Tisztelt Sziilok!

T4jékoztatjuk Ondket, hogy a 2022/23-as iskolai tanévben az iskolai és 6vodai étkezési
téritési dijak 0sszege az aldbbiak szerint alakul 2022. szeptemberben (a dijak az AFA-t
tartalmazzak):
e héaromszori étkezés (tizoérai, ebéd, uzsonna) napkozi

1. als6 tagozat 707 Ft/nap

2. fels6 tagozat 761 Ft/nap

3. 6vodai étkezés 564 Ft/nap
e menza (csak ebéd)

1. als6 tagozat 405 Ft/nap

2. fels6 tagozat 436 Ft/nap
3. gimnazium 483 Ft/nap
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fizetési modok egyikével:
— atutalassal a szamlan feltiintetett szamlaszamra, kerekités nélkiili 6sszeget kériink utalni.
FONTOS! Atutaliskor a kézlemény rovatban Kizarélag a szamlan feltiintetett befizetési
azonosito kodot kérjiik feltiintetni! A havi szamlat a sziil6 e-mail cimére kiildjik ki.
— bankkartyaval, készpénzzel az OTP-ben torténd befizetéssel (Ferihegyi Ut — Pesti Gt sarok).
DIETAS ETKEZES
Amennyiben gyermeke részére diétas étkezést szeretne igényelni, a mellékelt nyilatkozaton
kérjiik jelezni, hogy a gyermek milyen diétas étkezésre jogosult. A kérelemhez csatolni
szlikséges a diétas étkezésre vonatkozo orvosi dokumentumokat is.
KEDVEZMENYES ES TERITESMENTES ETKEZES

A gyermek szamara a gyermekétkeztetés téritésmentes, ha

* rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy

* nevelésbe vettek.
Az intézményi téritési dij 50 %-os normativ kedvezményét kell biztositani, ha a gyermek

* olyan csaladban ¢l, ahol harom vagy tobb gyermeket nevelnek

* tartdsan beteg vagy fogyatékos.



Akik kedvezményes vagy ingyenes étkezésre jogosultak, a mellékelt nyilatkozat kitoltésével
¢s alairasaval érvényesithetik jogosultsagukat. 4 sziikséges igazolast vagy hatarozatot az
étkezési nyilatkozathoz csatoltan kell benyujtani. A kedvezmény csak az igazolas vagy
hatarozat leadasa utan biztosithato. Kerjiik, figyeljenek arra, hogy a kedvezmény
visszamendleg nem érvényesitheto.

ETKEZES LEMONDASA, KAPCSOLATTARTAS

A sziil6 legkésdbb a hidnyzasi napot megel6zé munkanap reggel fél 9 oraig jelentheti be a
lemondast. Mivel az étkezés mar eldre ki van fizetve, a bejelentett hianyzasi napokra érvényes
étkezési dijat a kovetkezd havi szamlazaskor jovairjuk.

Az étkezés lemondasat a sziil6i modul feliiletén teheti meg: rakosmente.e-menza.hu.

Az etkezes.lemondas@rakosmente.hu cimen abban az esetben fogadunk el lemondast, ha a
szlloi feliilet meghibasodik, nem miikddik. A telefonon (személyesen, vagy iizenetrogziton)
bejelentett lemondasokkal kapcsolatban nem tudunk feleldsséget vallalni! Kérjiik, hogy ezt a
lemondasi médot melldzzék! A DIETAS étkezés lemondéasa minden esetben

az etkezes.lemondas@rakosmente.hu cimen torténik.

FONTOS INFORMACIOK A DIJFIZETESROL ES ELMARADASANAK
KOVETKEZMENYEIROL

o Az étkezési dijat eldre kell megfizetni, melynek elmaradasa azt eredményezi, hogy a
gyermek nem fog szerepelni az étkezési létszamban. Ha a dijat a sziild befizeti, a
gyermek ismét visszakertil az élelmezési 1étszamba, de csak a befizetést kovetd
harmadik étkezési napon.

e A teljes havidijat kell pontos 0sszegszertien befizetni. A gyermek hianyzéasa esetén, ha
azt bejelentették, a kiesd napokra vonatkoz6 dijat jovairjuk a kdvetkezd havi szamlan.
Igy a kévetkezé honapban mar nem a teljes havi dijat kell megfizetni, hanem a havi
szamléan szerepld 0sszeget, ami a kiesett napokra es6 6sszeggel kevesebb lesz. A havi
szamlat a sziilok e-mailen kapjak meg.

e A havi téritési dijak valtoznak — hiszen minden honapban mas és mas az étkezési
napok szama.

e 2022. szeptemberétdl az étkezési dijat befizetett gyermekek elektronikus kartyaval
tudjak igazolni a jogosultsdgukat. Az ebédldben felszerelt kijelzd a kartya beolvasasa
utan jelzi, hogy az étel kiadhato-e vagy sem. A kartya a befizetett dijakat naprakészen
tartja nyilvan, ezért nagyon fontos, hogy a gyermek ne veszitse el, és minden esetben
maganal tartsa azt!

NEHANY FONTOS TUDNIVALO A RAKOSMENTI GYERMEKELELMEZESI
RENDSZERBEN BEVEZETETT MENZAKARTYA PROGRAMROL

A rendszer lehuzhat6, étkezési ,,chip” kartydval miikodik, s nem ad lehetdséget a kartya
nélkiili étkezésre. Etkezni az étkezési téritési dij megfizetését kvetden lehet. Amennyiben a
sziild nem fizeti be az étkezési dijat vagy elmaradasa van, a gyermek étkezésének biztositdsa
sziinetel mindaddig, mig a téritési dij befizetésre nem kertil.



A kartya elvesztése vagy rongalddésa esetén, annak potlasaig a gyermek — amennyiben a
targyhavi étkezési szamlaja rendezve van —, az 6nkormanyzat altal kiadott igazoléassal
étkezhet. Az igazolast az etkeztetes@rakosmente.hu email cimen igényelheti.

AZ ETKEZESI KARTYA ATVETELE

Az alsos tanulok kartyait az osztalyfonokok az elsd tanitasi napon kapjak meg és 6k kezelik.
A felsé tagozatos €s az 01 étkezést igénylok a tanév kezdetén vehetik at menzakartyajukat.

AZ ETKEZESI KARTYA DIJA ES POTLASA

KERJUK A SZULOKET, HOGY A NYARI SZUNETBEN ORIZZEK MEG A GYERMEK
MENZA KARTYAJAT, MERT AMENNYIBEN ETKEZEST IGENYELNEK, A
KOVETKEZO TANEVBEN ISMET SZUKSEGUK LESZ RA!

A tanulok az atvett kartyat kotelesek rendeltetésszerien hasznalni, elvesztése vagy
megrongalddasa esetén a potlas koltsége a felhasznalot terheli (a kartyapotlas koltsége 1.000,-
Ft + Afa, brutté 1.270,- Ft). A kartya elvesztése, valamint hasznalhatatlanna valasa esetén azt
haladéktalanul jelezni kell az etkeztetes@rakosmente.hu email cimén, ugyanitt a tanul6
sziil6je vagy gondviseldje koteles gondoskodni 0j kartya igénylésérol. A kartya potlasaig,
amennyiben igényét az etkeztetes@rakosmente.hu cimen jelzi, igazolast allitunk ki a
gyermek részére, amivel a gyermek a targyhonapban részt tud venni az étkezésben. Az 0j
kartya dijanak befizetése, és az 0j kértya atvétele az Onkormanyzat pénztaraban, pénztari
napokon lehetséges a Budapest, Pesti it 165. alatt.

Amennyiben gyermeke részére nem kivéan a tovabbiakban étkezést igénybe venni, kérjiik a
menzakartyat az iskola konyhdjan, vagy az 6nkormanyzat iroddjaban a mellékelt ,,kartya
leado6 adatlap” kitoltésével leadni. Amennyiben a sziild ezt elmulasztja, az els6 ingyenesen
biztositott kartya dijat: 1000 Ft + Afa 6sszeget a sziil§ részére kiterheljiik.

SZULOI MODUL WEBOLDAL

A rakosmente.e-menza.hu oldalon elérhet6 a kdzétkeztetési rendszer sziildi modulja, ahol a
sziilok egyéni koddal belépve egy internetes feliileten online intézhetik gyermekiik szamara
az étkezések megrendelését, lemondasat, nyomon kovethetik a szamlaikat, valamint
megnézhetik a korabbi rendeléseiket. A belépési kod elvesztése esetén a sziildi feliiletrdl
kozvetleniil tud 0j belépési kodot kérni, vagy azt az etkeztetes@rakosmente.hu cimen
kérheti.




